MARGO TRAVEL /Q ‘

Ul. MYDLANA 1, POKOJ 006 , 51-502 WROCLAW MARGOGH
NIP: 87961030785
tel. 0048 (71) 7921763; 668 880 407 www.margotravel.com.pl

biuro@margotravel.com.pl

UMOWA

Zawarta w dniu ........... pomiedzy Biurem Podrdézy Margo Travel, ktérego witascicielem jest Matgorzata
Hatuszczak-Sowa z siedzibg we Wroctawiu 51-691, ul. C. Godebskiego 50/52/3, zwanym dalej organizatorem
imprez turystycznych o nz.926 przy wspoétpracy jezykowej z Learn and Fun Renata Samborska a

zwanego dalej Nabywcg ( imie i nazwisko rodzica )

g1
UMOWA DOTYCZY UCZESTNICTWA W OBOZIE JEZYKOWYM W LIDO DI SAVIO W TERMINIE :

UCZESTNIK OBOZU : ...

Wiek uczestnika obozu :

MIEJSCE WSIADANIA :

DATA | MIEJSCE URODZENIA: PESEL :
Mail do kontaktu:

Telefon kontaktowy :

CENA : 2990 PLN + 150 EURO ( gotéwka )

SWIADCZENIA ZAWARTE W CENIE :

Transport autokarem, Zakwaterowanie w hotelu 3 * we Wioszech Lido di Savio , hotel Athisa***

Optata klimatyczna, 3 positki dziennie ( $niadanie, lunch obiadokolacja ) ( w dniu przyjazdu obiadokolacja, w
dniu wyjazdu $niadanie, podczas wycieczek suchy prowiant zamiast lunchu )

Opieka kadry nauczycielskiej oraz kierownika wypoczynku

Zestawy stuchawkowe , przewodnik w Wenecji — tura

Wycieczki: Wenecja , rejs statkiem , San Marino, Cesenatico, Mirabilandia

Warsztaty jezykowe 2 h dziennie w podziale na grupy

Ubezpieczenie NNW i KL Signal iduna : NNW 15 000 PLN , KI 20 000 euro, bagaz 1000 PLN , TFG, FTP, vat

UBEZPIECZENIE : Kazdy z uczestnikow jest ubezpieczony w Towarzystwie ubezpieczeniowym Signal Iduna
Travel. Warunki ubezpieczenia sg dostepne na stronie www. organizatora wyjazdu :
www.margotravel.com.pl, na stronie ubezpieczyciela: http://www.signal-iduna.pl

Ubezpieczenie KL i NNW- zagranica , ktére zapewnia organizator: KL-20.000 euro, NNW-15.000 PLN, Bagaz—
1.000 PLN- po przekroczeniu granicy PL).

Zamawiajacy moze sie ubezpieczy¢ od kosztow rezygnacji :
https://sprzedaz.wiener.pl/rezygnacjazimprezy/r/KRA02962

UWAGA : Brak wydrukowanej karty kwalifikacyjnej na zbidrce jest rownoznaczny z rezygnacja
klienta z udziatu w imprezie turystycznej z przyczyn lezgcych po jego stronie

§3

W przypadku rezygnacji z wyjazdu ktéregos$ z uczestnika po podpisaniu umowy, wyptata kwoty jest

pomniejszona o faktycznie poniesione koszty — w zaleznosci od oferty

Zgtoszenie dotyczace rezygnacji ktéregokolwiek z uczestnikO6w wazne jest tylko w formie pisemnej
g§4

Terminy wplaty: 500 PLN / osobe — do 3 dni od wypetnienia zgtoszenia

1000 PLN / osobe — do 29.03.2025

1499 PLN / osobe — do 30.04.2025

Dane do przelewu: Margo Travel Matgorzata Hatuszczak Sowa

RACHUNEK W PLN: Santander Bank : 22 1910 1048 2412 2369 4374 0001
W TYTULE PRZELEWU PODAJEMY : IMIE I NZAWISKO DZIECKA, DATE I MIEJSCE WYJAZDU'!

150 euro ptatne gotéwka w biurze Margo Travel : Wroctaw ul. Mydlana 1, Pokdj 006, 1 pietro ,
Budynek Topus Lub u Pani Renaty Samborskiej . Do 20 czerwca 2025 roku.
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8§85
Margo Travel oswiadcza, ze jest ptatnikiem VAT, numer identyfikacyjny: NIP: 896 — 103 — 07 — 85 oraz posiada
zaswiadczenie nr 290/11/2005 o wpisie do rejestru Organizatoréw i Posrednikéw Turystycznych , wydane przez
Marszatka Dolnoslaskiego.

86
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majq zastosowania przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy z
dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. 2017, poz.
2361)

87

Organizator imprezy jest odpowiedzialny za przebieg imprezy zgodnie z ramowym programem.

§8
Organizator jest zobowigzany do pisemnej odpowiedzi na reklamacje

§9
W przypadku odwotania imprezy klient zostaje poinformowany o tym fakcie pisemnie niezwtocznie po podjeciu
decyzji o odwotaniu imprezy

8§ 10
Organizator imprezy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci zaistniate w trakcie realizacji imprezy oraz
za niemoznos$c realizacji imprezy, wynikte z przyczyn od niego niezaleznych jak np.: warunki atmosferyczne,
decyzje panstwowe, strajki, zamieszki, lub lezagcych po stronie uczestnika.

§11
W przypadku gdy klient nie wykorzystat ktéregos ze $swiadczen zawartych w umowie lub ofercie, a wina za
niewykorzystanie lezy po stronie klienta lub decyzja o niewykorzystaniu swiadczen byta podjeta dobrowolnie i
Swiadomie; organizator nie bierze na siebie odpowiedzialnosci i nie przewiduje zwrotéw pienieznych za te
Swiadczenia

8§12
W celu sprawnego przebiegu imprezy turystycznej uczestnik zobowigzany jest stosowac sie do zalecen pilota
grupy, przestrzegac punktualnosci oraz informowac pilota o zamiarze oddalenia sie od grupy.

813
Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia z autokaru oséb bedacych pod wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajacych lub utrudniajgcych podréz innym uczestnikom imprezy turystycznej.

§14
Organizator imprezy jest zobowigzany do dokonania zwrotu uczestnikowi wartosci niezrealizowanych $wiadczen
lub réznicy wartosci miedzy swiadczeniami okreslonymi w umowie a $wiadczeniami zastepczymi, w przypadku
gdy $wiadczenia zastepcze beda o zdecydowanie nizszej wartosci.

815
Nabywca jest zobowigzany posiadac¢ odpowiednie dokumenty uprawniajace go do przekraczania granic.

8§16
ORGANIZATOR IMPREZY zastrzega sobie prawo zmiany ceny imprezy lub warunkdéw uczestnictwa, najpdzniej na
21 dni przed datg rozpoczecia imprezy, w przypadku wzrostu kosztdéw transportu, podatkow, optat lotniskowych
lub wzrostu kursu walut. W przypadku, gdy podwyzka przekroczy ustalona cene imprezy lub zmienia sie
warunki, organizator jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac klienta, a klient ma prawo do odstgpienia od
umowy bez ponoszenia kosztow.

8§17
ORGANIZATOR IMPREZY zastrzega sobie prawo odwotania imprezy zgodnie z Ustawa o ustugach turystycznych i
ustugach powigzanych, z przyczyn od siebie niezaleznych (decyzje wtadz panstwowych, zamieszki, strajki,
dziatanie sity wyzszej, itp.). W takim przypadku uczestnik moze zosta¢ wpisany na liste stafq uczestnikow innej
imprezy lub otrzymac zwrot petnej wptaty.

§ 18
O ewentualnych wymaganiach specjalnych dot. np.: kuchni, lekdéw, specjalnie przystosowanych pomieszczen —
Klient jest zobowigzany poinformowac organizatora w formie pisemnej min. Na 2 tygodnie przed wyjazdem.

8§19
W przypadku faktur indywidualnych klient jest zobowigzany zglosi¢ pisemnie do biura dane oséb do
faktury, najpozniej 24h przed rozpoczeciem imprezy. Zgtoszenie musi zawierac¢ informacje na kogo
ma by¢ wystawiona faktura oraz kogo ona dotyczy.

8§ 20
Uczestnik odpowiada w catosci za szkody powstate z jego winy podczas imprezy turystycznej. Za szkody
wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg ich ustawowi przedstawiciele. Uczestnik winien pokry¢
szkody w miejscu jej powstania lub w szczegdlnych przypadkach w ,Margo Travel, Matgorzata Hatuszczak Sowa
" za poreczeniem osoby trzeciej

§21
Zgodnie z art. 81 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r.,
Nr 90, poz. 631 ze zm.) wyrazam zgode na rozpowszechnianie mojego wizerunku w celu promocji Biura
Podrdézy Margo Travel Matgorzata Hatuszczak — Sowa. Jestem $wiadomy/a, ze promocja biura bedzie odbywac
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sie poprzez zamieszczanie zdjec na stronie internetowej bura podrézy, profilach na serwisach
spotecznosciowych.

§ 23

Ubezpieczony przystepujacy do ubezpieczenie wyraza zgode na zwolnienie z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej
okreslonej w art.40 ust.1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty tj. Ubezpieczony zwalnia
leczgcych go lekarzy w kraju i za granicq z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyraza zgode na udostepnienie
SIGNAL IDUNA dokumentacji medycznej z jego leczenia, w celu ustalenia prawa do $wiadczenia z zawartej umowy
ubezpieczenia i wysokosci swiadczenia, a takze Informacji o przyczynie Smierci Ubezpieczonego, z zastrzezeniem, iz powyzsza
zgoda jest wytgcznie pod warunkiem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Kierownik grupy/wychowawca/opiekun prawny na czas wyjazdu deklaruje za siebie i za innych uczestnikow, w imieniu
ktérych dokonuje PLATNOSCI za impreze turystyczng, ze zapoznatem sie z tresciq i akceptuje OWU: Ogdélne Warunki NNW na
terenie RP, zatwierdzone uchwata nr 6/2/2015 Ubezpieczenia kosztow Imprezy Tur. Zatwierdzone uchwala nr 17/Z2/2013
Zarzadu SIGNAL IDUNY Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z dnia 27.03.2013 rok

(Czytelny podpis deKIQrujaCeQGO ) .....iuururuimssusussusmsmsmusmsmsmmsmsmnsssmnsnsnsmnssssnsnsnsnns e enennnnsnnenanannnsneenns

Wiecej Informacji dotyczacych wybranych wariantow w ZALACZNIKU DO UMOWY NR 1.

Margo Travel
Matgorzata Hatuszczak - Sowa
ul. Mydlana 1bud. TOPUS, pok. 005-008
.................................... 51-502 Wroctaw POLAND

NabyWCa IMIE | NAZWISKO NIP: 836-103-07-85, Regon: 020017344
tel: 0048 71 792 17 63, mobile: 668880407

ZAYACZNKU DO UMOWY NR 1.UBEZPIECZENIE

Na mocy zawartej pomiedzy SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. i BIUREM MARGO TRANS MAREK SOWA umowy
generalnej ubezpieczenia 522085 z dnia 03.06.2022 kazdy uczestnik imprezy turystycznej BIURA MARGO TRANS
zgtoszony do SIGNAL IDUNA POLSKA TU S.A. zgodnie z postanowieniami umowy generalnej objety jest
ubezpieczeniem SIGNAL IDUNA Bezpieczne PodréZe,oraz moze zostac objety ubezpieczeniem Kosztéw Imprezy
Turystycznej. Pakiety ubezpieczeniowe BIURA PODROZY obejmuija:

Ubezpieczenie SIGNAL IDUNA BEZPIECZNE PODROZE

Kod
wariantu zakres terytorialny, wariant, rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej, ryzyka i sum
zgodnie z y y: ' ubez ieczeniay P 1. Tyzy y Wybrany zakres
UG p ubezpieczenia
BP21_1 EU_STD_KL 20000 EUR_NNW 15000 PLN_BP 1000 PLN X

BP21 2 |EU_STD_KL 60000 EUR_NNW 15000 PLN_BP 1000PLN_KW1
BP21 3 |EU_Super KL 20000 EUR_NNW 15000 PLN_BP 1000 PLN_OC 30000 EUR_SZ
EU_Super_KL 60000 EUR_NNW 15000 PLN_BP 1000 PLN_OC 30000

BP21 4 |EUR_SZ_KW1

»Nizej podpisany/na deklaruje za siebie i za innych uczestnikow imprezy, w imieniu ktorych dokonuje ptatnosci za impreze
turystyczna, ze przed zawarciem umowy uczestnictwa/ umowy zgfoszenia udziatu w imprezie turystycznej otrzymatem/am
nastepujace OWU: Ogdélne Warunki Ubezpieczenia SIGNAL IDUNAL BEZPIECZNE PODROZE, zatwierdzone uchwatg Nr
71/Z/2015 Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. z dnia 15.12.2015 r. oraz Ogdlne Warunki Ubezpieczenia KOSZTOW
IMPREZY TURYSTYCZNE] zatwierdzone uchwatg Nr 17/Z2/2013 Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A z dnia 27.03.2013 roku
zmienione aneksem nr 1 z dnia 17.06.2015 r. oraz aneksem nr 2 z dnia 15.12.2015 r., stanowigce zatacznik do niniejszej
umowy. Ubezpieczony wyraza zgode na udostepnienie SIGNAL IDUNA przez podmioty udzielajgce $wiadczen zdrowotnych
dokumentacji medycznej oraz przez NFZ nazw i adresow $wiadczeniodawcow (a takze zwalnia lekarzy w kraju i za granicg z
tajemnicy lekarskiej) w celu ustalenia prawa do $wiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego
Swiadczenia. Zgoda jest wazna pod warunkiem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel przetwarza dane osobowe zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych w celu
realizacji umowy ubezpieczenia. Kazda osoba ma prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania”.

PODPIS ZGtASZAJACEGO

ZALACZNKU DO UMOWY NR 2 RODO

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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Zawarta pomiedzy: Margo Travel Matgorzata Hatuszczak Sowa, zwany w dalszej czesci umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”
reprezentowana przez: Margo Travel Matgorzata Hatuszczak Sowa, ul. Godebskiego 50 /52 m 3, 51 — 691 Wroctaw Oraz

( petnoletni opiekun prawny ) zwany w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych”

Oswiadczam ze jestem administratorem danych osobowych mojego syna / corki - niepetnoletniej ( imie i nazwisko )

§ 1 Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg umowg, Rozporzadzeniem
oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi Rozporzadzenia.

82 Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane niezbedne do realizacji ustugi turystycznej.

2. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 RODO i w celach marketingowych. Administrator Danych
Osobowych powotuje sie na prawnie uzasadniony interes, ktérym jest: -- zawarcia i wykonania ustugi (umowy), ubezpieczenia oraz
wystawienia rachunku (faktury).

- Udzielania odpowiedzi na zadawane pytania. - Udzielania informacji o oferowanych produktach i ustugach.

- Wysytania newsletterow i innych materiatéw marketingowych - analizy statystycznej Google Analytics. Dane zebrane postuzg nam

do analizy statystycznej zachowan klientdw na naszej stronie i doskonalenie naszej oferty.

- Dziatalnosci marketingowej telefonicznej, w Internecie, réwniez na portalach spotecznosciowych Facebook, Twitter, Instagram.
83 Obowiazki podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez
stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda,
przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w
tajemnicy, ( o ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

84 Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot
przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.

2. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

85 Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie
w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

2. Podwykonawca, o ktérym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spetniac te same gwarancje i obowiazki, jakie zostaty natozone na
Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.

8§ 6 Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w
szczegodlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w
szczegodlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych
okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile s wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegélnosci prowadzonych przez inspektoréw
upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych
powierzonych przez Administratora danych.

87 Czas obowigzywania umowy

1. Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas nieokreslony. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z

zastosowaniem natychmiastowego wykonania
89 Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych
osobowych otrzymanych od Administratora danych i od wspofpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny
spos6b, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzajacy os$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie beda one
wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz zakres ustug
$wiadczonych przez Margo Travel Matgorzata Hatuszczak Sowa , chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.

8§10 Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporzadzenia.

3. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wiasciwy Administratora danych

Margo Travel
Maftgorzata Haluszczak - Sowa
Administrator danych czytelny podpis ( opiekun prawny ) ul. Mydlana 1bud. TOPUS, pok. 005-008

51-502 Wroctaw POLAND
NIP: 896-103-07-85, Regon: 020017344
tel: 0048 71 792 17 63, mobile: 668880407
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